Integration

Wie Migrantinnen sie erleben
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Leinfelden-Echterdingen



Dr. Stephanie Freundner-Hagestedt

ist seit mehr als 5 % Jahren aktiv bei IntegrationLE

unterstitzt seit 5 Jahren eine Fluchtlingsfamilie und seit
fast einem Jahr eine weitere Migrantenfamilie

ist aktiv in der Asylarbeit



Stephanie Freundner-Hagestedt sagt:

,Wir beobachten, dass Migrantinnen im Alltag immer wieder mit den gleichen
Schwierigkeiten konfrontiert sind.”

"

,Die Schwierigkeiten von Migrantinnen sind anderen Blirgern kaum bekannt.

,Dartber mochten wir informieren und die Fakten bekannt machen.”

,Die Schwerpunkte unserer Informationen liegen dabei auf folgenden Bereichen:

e Bulrokratie im Alltag
e Einstiegin den Arbeitsmarkt
e Gesundheitsversorgung”



BUrokratie im Alltag



Flichtling aus dem Iran - Familienmanagerin

war zunachst Teilnehmerin in den Integrations-Projekten

ist seit 4 Jahren aktiv bei IntegrationLE




Die Familienmanagerin sagt zur Blirokratie im Alltag:

,Manchmal nehmen Behorden verpflichtende Unterlagen zu unserem
Einkommen nicht einmal entgegen. Das verunsichert sehr.”

,Weiteres Beispiel Kindergeld: In den letzten Jahren haben wir 3 Antrage bei
der Familienkasse gestellt. Die ersten beiden Antrage wurden abgelehnt.
Nachdem wir den 3. Antrag gestellt hatten, sollten wir schriftlich begrinden,
warum wir bisher noch kein Kindergeld beantragt haben.”

,Ohne Hilfe von deutschen Freunden und Beratungsstellen schaffe ich es
nicht, meine offiziellen Angelegenheiten zu regeln. Das stort mich personlich
sehr.”

IntegrationLE — Blirokratie im Alltag



Erfahrungsbeispiele zum Biirokratie-Labyrinth:

Die Servicestelle fir den Rundfunkbeitrag verschickt Bescheide. Alles Andere
interessiert sie nicht:

e weder das Widerspruchsrecht gegen diese Bescheide,
 noch der Aufwand fur die Befreiungsantrage,

* noch die Beitragsfreiheit von Flichtlingen.”

,Nicht selten schieben Behorden die Verantwortung bzw. die Zahlung von
Leistungen anderen Behorden zu - mit fatalen Konsequenzen fur die
Betroffenen.”

IntegrationLE — Blirokratie im Alltag



Die pensonierte Lehrerin aus Deutschland

ist seit 3 % Jahren aktiv bei IntegrationLE

unterstutzt seit 4 %2 Jahren zum Teil zwei
Flichtlingsfamilien parallel




Die Lehrerin sagt zur Blirokratie im Alltag:

,Migrantinnen lernen kein Amtsdeutsch in den Integrationskursen.”

,Die Vielzahl von Themen und offiziellen Angelegenheiten des Alltags wie

z. B. Jobcenter, Krankenkasse, Kindergarten, Schule, Behorden etc.
uberfordern — nicht nur — Mitgrantinnen. Daher ist es fir sie schwierig, ihre
offiziellen Angelegenheiten selbst zu regeln.”

,Migrantlnnen ist es oft peinlich, Beratungsstellen aufzusuchen.”

,Das Hemmnis ist sehr groR, sich um offizielle Angelegenheiten zu kiimmern,
wenn man sie nicht selbst erledigen kann.”

IntegrationLE — Blirokratie im Alltag



Mehr zur Burokratie im Alltag:

,Migrantlnnen haben oft einen sehr eingeschrankten Zugang zu
Informationen Uber offizielle Angelegenheiten in Deutschland.”

,Mangelnde Kenntnisse, z. B. in Bezug auf Vertragsabschllsse oder
verpflichtende Auflagen, fuhren unwissentlich zu Problemen, deren
Ursachen gar nicht verstanden werden. Das verunsichert zutiefst.”

,Die persdnliche und verstandliche Vermittlung von Informationen spielt fir
Migrantinnen eine grofRe Rolle.”

,Migrantlnnen haben oft wenig Kontakte zu gut integrierten Personen oder
Deutschen.”

IntegrationLE — Blirokratie im Alltag



Wir folgern daraus:

,Die sehr engagierte Arbeit von Beratungsstellen allein kann die
Informationsdefizite von Migrantinnen nicht ausgleichen.”

,Der Kampf mit der Alltagsburokratie zermiirbt und wirkt sich negativ auf
Betroffene aus.”

Kinder. Armut. Familie.
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Wir meinen zu den bestehenden Hilfestellungen:

,Formulare sind generell zu kompliziert, die meisten Ausfillhilfen sind nur
wenig verstandlich.”

,Ubersetzungen sind hiaufig weniger hilfreich, als gedacht.”
,Ausfiillhilfen und Ubersetzungen sind schwer zu finden.”

,Beratungsstellen und Personen, die beim Ausfillen von Formularen helfen,
sind oft uiberlastet.”

IntegrationLE — Blirokratie im Alltag



Wir schlagen einfache OptimierungsmafRnahmen vor:

,Formulare und Bescheide vereinfachen und vereinheitlichen”

,Ausfillhilfen und Erklarungen zu Bescheiden:
e verstandlicher formulieren,
e den Zugang dazu erleichtern,

e Unterstiitzungsangebote durch Beraterinnen besser bekannt machen.”

- Das entlastet auch das Personal in den Behorden, da Migrantinnen
selbststandiger agieren konnen!

IntegrationLE — Blirokratie im Alltag



Wir meinen:

»Rechtssicherheit, aber auch Verstandlichkeit sollten die Grundlage aller
offiziellen Dokumente und Angelegenheiten sein.”

—> Das hilft allen Biirgerinnen und senkt die Kosten.
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Einstieg in den Arbeitsmarkt



Die Padagogin, die aus der Turkei stammt

ist seit 2 1/2 Jahren aktiv bei IntegrationLE

engagiert sich tatkraftig im Turkischen Elternbeirat



Die Padagogin sagt zum Einstieg in den Arbeitsmarkt:

,Bei der Anerkennung meines Diploms habe ich ein groRes Problem:
Wie finde ich den passenden deutschen Referenzberuf, mit dem ich meinen
Abschluss vergleichen kann?“

,Die Beratungsstellen kdnnen auch nicht gleich fir jeden auslandischen
Beruf den deutschen Referenzberuf finden. Das ist ja klar. Sie miissen sich
auch erst informieren. Das kostet viel Zeit.”

,Die Informationen auf der Homepage zur Anerkennung helfen oft nicht
wirklich weiter. Das ist schade.”

IntegrationLE — Einstieg in den Arbeitsmarkt



Die Kinderpflegerin, die aus der Tiirkei stammt

ist seit mehr als 5 % Jahren aktiv bei IntegrationLE

engagiert sich aktivim Turkischen Elternbeirat

unterstitzt seit Jahren mehrere Familien im Alltag



Die Kinderpflegerin sagt zum Einstieg in den
Arbeitsmarkt:

,lch habe in Deutschland meinen Realschulabschluss gemacht.”

,Nach der Familienpause habe ich eine Ausbildung zur Kinderpflegerin
erfolgreich abgeschlossen.”

,Ich habe ein Praktikum und Qualifizierungskurse im Bereich
Kinderbetreuung gemacht.”

,Obwohl es einen Mangel an Erzieherlnnen gibt, bekomme ich keine Stelle,
manchmal nicht mal eine Absage auf meine Bewerbungen. Das trifft mich
sehr.”

IntegrationLE — Einstieg in den Arbeitsmarkt



Ein weiteres Beispiel fiir das weit verbreitete Problem
einer ,,Odyssee”:

»,3 Monate lang habe ich versucht, Informationen zu erhalten uiber ESF-
BAMF-Kurse zum Deutschlernen fir die Arbeitswelt, die in der Nahe von
Leinfelden-Echterdingen stattfinden.”

,Beim BAMF*sagte man mir, dass es ESF-BAMF-Kurse generell nicht gibt.
Damit begann die Odyssee von einer Beratungsstelle zur nachsten.”

,Wie soll jemand solche Informationen finden, der nicht gut Deutsch
spricht?“

* Bundesamt flir Migration und Flichtlinge

IntegrationLE — Einstieg in den Arbeitsmarkt



Die Lehrerin sagt zum Einstieg in den Arbeitsmarkt:

LViele MalBnahmen sind gut geplant und scheinen auch gut zu funktionieren.
Trotzdem zeigen sich Schwachen in der Praxis.”

,Das Anerkennungsverfahren ist fir viele Berufe sehr kompliziert und
zeitaufwendig.”

yViele junge Ehefrauen konnen mit der Ausbildung aus ihrer Heimat in
Deutschland keine Arbeit finden.

lhr Wunsch: Gutes Deutsch zu lernen und eine zukunftsfahige Ausbildung
zu machen.”

IntegrationLE — Einstieg in den Arbeitsmarkt



Kinderbetreuung und Sprachkenntnisse:

,2Junge Miutter konnen meist keinen Integrationskurs besuchen, weil ihnen
kostenlose Kinderbetreuungsmoglichkeiten fehlen.

Das heildt: Junge Mutter konnen die Familienpause nicht fiir ihre
Vorbereitung auf die Arbeitswelt nutzen!“

,Nach der Familienpause und den Integrationskursen sind die Migrantinnen
uninteressant fur ausbildende Betriebe,

e weil sie zu alt sind,

e weil sie mit Level B1 zu geringe Deutschkenntnisse fiir eine Ausbildung
haben.”

IntegrationLE — Einstieg in den Arbeitsmarkt



% . Hemmnisse fur Migrantinnen:

,Migrantinnen sind bei der Besetzung von Stellen benachteiligt,

e dasie einen fremd klingenden Namen haben,

e weil sie alter als die anderen Bewerberlnnen sind, wenn sie erst Deutsch
gelernt und dann eine Ausbildung gemacht haben.”

,Auch in Bezug auf den Arbeitsmarkt ist es fur Migrantinnen sehr schwer, an
Informationen zu Unterstutzungsangeboten zu kommen.”

IntegrationLE — Einstieg in den Arbeitsmarkt



Wir schlagen verschiedene MaBRnahmen zum leichteren
Einstieg in den Arbeitsmarkt vor:

,Migrantinnen brauchen:

mehr leicht verstandliche Informationen zum Einstieg in den Arbeitsmarkt,

leicht zugangliche und nach Themen gebiindelte Informationen, z. B. eine
Internet-Startseite in ganz einfachem Deutsch mit weiterfiihrenden Links analog
zu MigralLE (www.migrale.org),

Informationen, die sich am Bedarf der Migrantinnen ausrichten, damit sie
wirklich hilfreich sind,

mehr individuelle Hilfen, z. B. bei der Erstellung von Bewerbungsunterlagen.”

»In unserem eigenen Interesse in Deutschland sollten wir Migrantinnen und
Flichtlinge qualifizieren, um dauerhaft prekare Beschaftigungsverhaltnisse zu
vermeiden.”

IntegrationLE — Einstieg in den Arbeitsmarkt



Wichtige Investitionen in die Zukunft unserer
Gesellschaft sind:

 Bezahlung von Integrationskursen bis Level B2 fir Interessierte.

e Schneller Zugang fur alle Asylbewerberlnnen zu professionellen
Deutschkursen.

e Bei Bedarf Unterstiitzung zum Lebensunterhalt wahrend einer
Ausbildung.

e Kostentbernahme der Kinderbetreuung wahrend der Deutschkurse und
einer Ausbildung wenn notig.

e Stipendien oder kostengilinstige Darlehen flir das Studium von
FlGchtlingen mit einer Aufenthaltserlaubnis.”

,Wir meinen: Die Wirtschaft sollte sich an diesen Investitionen beteiligen.
Denn sie profitiert dabei am meisten zur Deckung ihres Fachkrafte-Bedarfs.”

IntegrationLE — Einstieg in den Arbeitsmarkt



Wir meinen:

,Asylbewerberinnen sollten gleichzeitig mit einer Arbeitserlaubnis auch den
uneingeschrankten Zugang zum Arbeitsmarkt erhalten. Das erhoht die
Chancen, dass sie selbst fur ihren Lebensunterhalt sorgen konnen.”

,Ebenso mussten Asylbewerberinnen und Geduldete die Genehmigung fiir
eine Ausbildung erhalten — UND die Mdglichkeit, diese auch zu beenden.”

,Wir brauchen das Know-how von Migrantinnen in unserer Gesellschaft.
Deshalb sollten wir ihnen faire Chancen auf dem Stellenmarkt geben.”

IntegrationLE — Einstieg in den Arbeitsmarkt



Gesundheitsversorgung



Die Arztin, die aus der Tiirkei stammt

Ist aktiv im Turkischen Elternbeirat

arbeitet bei den Kooperationsveranstaltungen von
IntegrationLE und dem Tirkischen Elternbeirat mit
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Die Arztin sagt zur Gesundheit von Migrantinnen:

,In Migrantenfamilien treten bestimmte Krankheiten deutlich haufiger auf,
z. B.

e Adipositas bei Kindern und Jugendlichen

Entwicklungsstorungen ab dem friihen Kindesalter

Erkrankungen der Zahne

Verletzungen.”

i .
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Die Arztin berichtet:

,Krankheiten im Kindesalter gefahrden die Gesundheit in der Zukunft und
verursachen spater hohe Kosten.”

,Viele Krankheiten lassen sich schon durch eine Anderung des Verhaltens
lindern oder sogar verhindern.”

»,Um die richtige Therapie inklusive einer Verhaltensanderung einzuleiten,
mussen Arztinnen die Patientinnen dort abholen, wo sie stehen. Das

erfordert viel Zeit und Sensibilitat, was in der Praxis nicht geleistet werden
kann.”

,Die Einhaltung der verordneten Therapie und Verhaltensregeln, die

sogenannte Compliance, ist gering, wenn die Therapie nicht adaquat fir
Patientlnnen ist.”

IntegrationLE - Gesundheitsversorgung



Compliance und die ,,Zwickmiihle” von Arztinnen:

Viele Migrantinnen sind aufgrund der Komplexitat des Gesundheitswesens
nicht in der Lage, ihre Weiterbehandlung selber zu organisieren.
Das erzeugt Frust und minimiert die Compliance.”

,Die Verschlimmerung von Krankheiten und etwaige Folgeschaden aufgrund
fehlender Compliance verursachen in der Zukunft hohe Kosten.”

JArztinnen kdnnen ihre Patientinnen oft nicht unterstiitzen, weil auch ihnen
Informationen Uber adaquate Angebote fehlen.”

,Arztinnen erhalten keine Vergiitung fiir zeitaufwendige Gespriche,
Beratungen und Recherchen.”

IntegrationLE - Gesundheitsversorgung



Wir brauchen:

e ,Die Chancengleichheit fiir Migrantinnen in Bezug auf eine gesunde
Kindheit und eine erfolgreiche Therapie.”

,Mehr sensible Gespriche zwischen Arztinnen und Migrantinnen.

Eine rasche Anamnese, Rezepte und Uberweisungen reichen nicht aus fir
eine adaquate Gesundheitsversorgung.”

,Die Bereitschaft und die Fahigkeit zur Betrachtung der im Einzelfall
relevanten sozialen und kulturellen Aspekte.

Hierfur benoétigen wir entsprechend ausgebildetes Personal und
Schulungen.”

IntegrationLE - Gesundheitsversorgung



Wir schlagen einfache OptimierungsmafRnahmen vor:

Eine Vergutung von zeitintensiven Arzt-Patienten-Gesprachen.

Die Einrichtung von dezentralen ,,Gesundheitsstitzpunkten” als
Anlaufstellen fur Patientinnen und Arztinnen mit folgenden Aufgaben:

e Information Uber geeignete Angebote, Facharztinnen, Kliniken, Reha-
Malinahmen usw.,

* Information Uber PraventionsmalBnahmen, Selbsthilfegruppen,
Schulungen und flankierende Angebote,

 Kontaktaufnahme mit den entsprechenden Stellen und Unterstltzung
bei den Formalitaten,

e Erklarungen von Therapiemallnahmen und Arztbriefen.

IntegrationLE - Gesundheitsversorgung



Dezentrale ,,Gesundheitsstiitzpunkte”:

,Die ,Gesundheitsstiitzpunkte” kénnten Patientinnen und Arztinnen
entlasten.”

,on der Arbeit der ,,Gesundheitsstitzpunkte” profitieren Migrantinnen,
aber auch viele andere Biirgerinnen, vor allem aber die Krankenkassen.”

,Die Einrichtung der ,Gesundheitsstitzpunkte” ist eine Investition in die
Zukunft, an der sich der Bund und die Krankenkassen beteiligen sollten.”

IntegrationLE - Gesundheitsversorgung



Zur Gesundheitsversorgung von Asylbewerberinnen:

,Zurzeit entscheiden noch Sachbearbeiterlnnen in Behorden, ob
Asylbewerberinnen einen Krankenschein fir einen Arztbesuch erhalten. Die
Sachbearbeiterinnen haben aber keine medizinische Ausbildung:

Konnen sie im Einzelfall wirklich die richtige Entscheidung treffen?”“

,Die derzeitige Abrechnung erbrachter Leistungen mit dem Sozialamt ist fur
Arztpraxen aufwendig.”

,Arztinnen fehlen genaue Informationen, welche diagnostischen
MalBnahmen und Therapien fir Asylbewerberinnen bezahlt werden.”

IntegrationLE - Gesundheitsversorgung



Fir eine humane Gesundheitsversorgung von
Asylbewerberlnnen brauchen wir:

,Die ganz zligige, flachendeckende Einfuhrung der beschlossenen
Gesundheitskarte fur alle Asylbewerberinnen, mit der sie direkt zu einem
Arzt gehen konnen.”

,Klare Regelungen, welche arztliche Leistungen flir Asylbewerberinnen
bezahlt werden.”

,Ausbau der Traumazentren fir eine angemessene psychologische
Betreuung von traumatisierten Fluchtlingen.”

,Schulungsangebote fiir Arztinnen und medizinisches Personal fiir den
sensiblen Umgang mit traumatisierten Patientlnnen.”

IntegrationLE - Gesundheitsversorgung



Schlussfolgerungen



Die wichtigsten Erkenntnisse aus unserer Erfahrung:

,Migrantinnen kommen aus einem anderen gesellschaftlichen Kontext. Sie
mussen erst lernen, wie alles in Deutschland funktioniert.”

,In unserer Gesellschaft muss man sich um alles selber kimmern. lhre
Angelegenheiten selbst zu regeln, miissen Migrantinnen erst lernen.”

,Der groRte Teil des vorhandenen Informationsmaterials ist fir
Migrantinnen kaum zu verstehen.”

,Deshalb missen wir Migrantinnen unterstutzen, alles Notwendige flir das
Leben in unserer Gesellschaft zu lernen.

Denn: Die Unterstiitzung von Migrantinnen ist eine effiziente Investition in
die Zukunft!“

IntegrationLE - Erfahrungen



IntegrationLE - Ideen

Konkrete Ideen zur Optimierung der Integration:

e Einflihrung der ,Leichten Sprache” im Integrationskontext
e Zielgruppengerechte Informationen
e \Vereinfachter Zugang zu Informationen

e Entsprechende Ausbildung und Kommunikationsschulungen fir
bestimmte Berufe

Einbeziehen der Zielgruppe, d.h. Migrantinnen der 1. Generation,

— in die Erarbeitung von Informationen
— in die Planung und Durchfliihrung

— bei der Evaluation

— bei der Verbesserung von MaRnahmen

Vernetzung von Organisationen und Sozialberaterinnen

Kontinuierlicher Verbesserungsprozess aller Malinahmen



Kommunikation und , Leichte Sprache”:

,Der grolste Teil des vorhandenen Informationsmaterials ist flir Migrantinnen
kaum zu verstehen.”

,Sprachliche Schwierigkeiten und Wissensllicken in Informationsbroschiiren
kdnnen beseitigt werden durch:

e Ubersetzungen in ,Leichte Sprache”,

e die Beteiligung von Migrantinnen der 1. Generation bei der Erstellung
von Informationsmaterial.”

IntegrationLE — ,,Leichte Sprache”



IntegrationLE - Ideen

Kommunikation und , Leichte Sprache”:

Mehr zur ,Leichten Sprache” finden Sie unter ’
www.leichtesprache.org

,Kommunikation und , Leichte Sprache” sollten in entsprechenden Berufen:

e Gegenstand von Schulungen sein,

e als fester Bestandteil in der Ausbildung oder im Studium verankert
werden.”

,on Informationen und Kommunikation in ,,Leichter Sprache” profitieren
Migrantinnen und viele weitere Personen (40% der Bevoélkerung!).”
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IntegrationLE - Ideen

Vernetzung aller Beteiligten:

,Migrantinnen der 1. Generation sollten bei der Planung, Durchfiihrung,
Evaluation und Verbesserung von Malinahmen einbezogen werden.
Nur dann konnen die MalBnahmen effektiv und kostengiinstig sein.”

,Die Erfahrungen von Sozial-Beraterinnen vor Ort sind unverzichtbar, um
malgeschneiderte und 6konomische Mallnahmen fur Migrantinnen zu
planen.”

,Wir brauchen die Vernetzung aller Organisationen und missen den
Migrantinnen den Zugang zu diesen Netzwerken erleichtern.”



Kontinuierlicher Verbesserungsprozess:

,Wir brauchen einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess in Bezug auf alle
Malinahmen unter Mitwirkung von Migrantinnen.”

,Durch kontinuierliche Verbesserungsprozesse bleiben getroffene
MafRnahmen effektiv und 6konomisch.”

IntegrationLE - Ideen



Sensibilitit bei 6ffentlichen AuRerungen:

,Stellungnahmen von Personen des offentlichen Lebens konnen in der
Bevdlkerung leicht missverstanden werden, wenn nur ein Teil der
dazugehorigen Fakten genannt wird.”

»Selektive Informationen kdnnen so eine negative Stimmung gegen
Migrantinnen schiren.”

IntegrationLE - Meinungen



Flichtlingskrise:
,Wir mussen schnell und vorausschauend handeln.”

,Wir mussen mehr tun, als die Grundversorgung der Flliichtlinge zu sichern.”

,Wir sollten sofort damit beginnen, effektive Mal3nahmen zur Erleichterung
der Integration zu ergreifen, u. a.:

e zum Abbau der Blirokratie

e zum leichteren Einstieg in den Arbeitsmarkt

e zur Verbesserung der Gesundheitsversorgung von Migrantinnen
e zur Optimierung des Deutschlernens”

IntegrationLE - Meinungen



Es gibt viele sozial Schwache bei uns

,ES gibt viele sozial Schwache, die auf eine gute Zukunftsperspektive hoffen:

* Fluchtlinge, die in jungster Zeit gekommen sind.

* Fliichtlinge, die schon vor langer Zeit gekommen sind und noch immer in
prekaren Verhaltnissen leben.

e Viele Migrantinnen aus Nicht-EU-Landern, die einen Aushilfsjob bei uns
fanden und deshalb gekommen sind. Sie sind z. T. Hochschul-
absolventinnen und arbeiten oft immer noch in Aushilfsjobs.

e Es werden weiterhin EU-Blirgerinnen bei uns Jobs suchen und arbeiten.

e Es gibt viele deutsche Familien am Existenzminimum.”

,Sie alle beobachten genau, welche Malinahmen ihnen personlich oder den
anderen sozial Schwachen bessere Zukunftsperspektiven er6ffnen.”

IntegrationLE - Meinungen



Sozial verantwortliches Handeln in der Fluchtlingskrise

,Wir konnen Fliichtlingen nachhaltig helfen, wenn wir:

e Dinge verbessern, die ihnen bei ihren ganz spezifischen Problemen
helfen, z. B. bei der Bewaltigung ihrer Traumata,

e Malknahmen ergreifen, die die Integration aller Migrantinnen verbessern,

e allen sozial Schwachen die gleichen Chancen bieten.”

,Mit Mut, Engagement und Geld sowie strukturiertem und klar erkennbarem
Handeln konnen wir:

e den Fliichtlingen eine gute Zukunft bieten,
* jhre Ressourcen effektiv zum Wohl unserer Gesellschaft nutzen,

e den sozialen Frieden in unserem Land wahren.”

IntegrationLE - Meinungen



Echterdinger Tracht trifft Sari.

,Die personlichen Begegnungen pragen das

Der Kontakt mit Menschen aus anderen

Kulturen ist spannend, bereichernd und
macht Freude.”

Beim Empfang der Preisverleihung des Ehrenamtspreises ,Starke Helfer* zum Thema ,Heimat *

IntegrationLE - Meinungen

Bild jedes Einzelnen von seinen Mitmenschen.
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Meine persénliche Uberzeugung:

y,Jeder Einzelne kann seinen Beitrag zu einem
besseren Miteinander in unserem Land leisten,
im Grof3en wie im Kleinen.”

IntegrationLE - Meinungen



Anhang



Deutsch lernen -

wichtige Ansatzpunkte und Malsnahmen
von IntegrationlLE



Notwendige Investitionen zum Spracherwerb

,Das Lernen der lateinischen Schrift und das darauf folgende Deutschlernen
brauchen viel Zeit. Daflir benotigen wir mehr bezuschusste Unterrichtsstunden.”

,Dazu ist die Schaffung einer ausreichenden Anzahl von Platzen in
Alphabetisierungskursen erforderlich, vor allem auch aul8erhalb der grolRen Stadte.”

,Wird das bezuschusste Stundenkontingent von 600 Stunden bis zum Sprachlevel
B1 nicht ausgeschopft, weil jemand schneller Deutsch lernt, sollten die Ubrig
gebliebenen Stunden automatisch fiir das Lernen in B2-Kursen zur Verfligung
gestellt werden.”

,Bei guten Ergebnissen in der B1-Sprachprufung sollte auf Wunsch die Teilnahme an
einem B2-Kurs gefordert werden, wenn keine andere Moglichkeit zum Weiterlernen
besteht (z. B. in einem ESF-BAMF-Kurs).”

IntegrationLE — Deutsch lernen



,Um den Mangel an Lehrerlnnenn fiir Deutsch als
Fremdsprache zu verringern, benotigen wir dringend

e die Vereinheitlichung der Zulassungsstandards fir Lehrerinnen in
Integrationskursen und in Deutschkursen fur berufsbezogenes Deutsch,

e die Anstellung qualifizierter Lehrerinnen auch in regularen (befristeten
Teilzeit-) Arbeitsverhaltnissen, nicht nur als Honorarkrafte.

Nur so lassen sich Probleme mit der Scheinselbststandigkeit vermeiden
und die Attraktivitat der Ausbildung zu Lehrerinnen fiir Deutsch als
Fremdsprache steigern.

Dazu brauchen wir geanderte Rahmenbedingungen fir die Beschaftigung
von Lehrkraften an Volkshochschulen und an Sprachenschulen.”

IntegrationLE — Deutsch lernen



y,lnvestitionen in den Spracherwerb sind Investitionen

in

IntegrationLE — Deutsch lernen

die Zukunft! Dazu gehort:

Kinderbetreuung fur Mdutter, die Deutsch lernen.

Verbesserte Sprachféorderung in den Kindertagesstatten, damit auch
Fliichtlingskinder vor ihrer Einschulung noch gutes Deutsch lernen
kdnnen. Sie brauchen eine besonders intensive Forderung.

Intensivere und langfristige fachliche Unterstuitzung der Lehrerlnnen in
den Sprachlern-Klassen fiir Flichtlingskinder in den Schulen.

Bessere Personalausstattung dieser Sprachlern-Klassen, um die
Schilerlnnen besser fordern zu konnen.”



Flankierende MaRnahmen fiir besseres Deutsch (/1)

,Mehr Zeit zum Lernen

Viele Migrantinnen bekommen einen Arbeitsplatz und sollen in einem
halben Jahr berufsbegleitend weiter Deutsch lernen sowie die Sprach-
prifung B2 bestehen. Dies ist kaum zu schaffen, weil die Anforderungen fir
diese Prufung hoch sind und das Lernen Zeit braucht.

Arbeitgeberlinnen sollten dafiir mehr Zeit einraumen.”

,Konversationskurse

Die aktiven Sprachfahigkeiten (das selbststandige Sprechen) konnen haufig
in den Kursen nicht ausreichend gefordert und gelibt werden. Die groRe
Zahl der Teilnehmerlnnen und die zeitlichen Vorgaben setzen daflir zu enge
Grenzen.

Es sollten erganzende (Konversations-) Kurse angeboten und bezuschusst
werden, die gezielt die aktiven Sprachfahigkeiten fordern.”

IntegrationLE — Deutsch lernen



Flankierende MaRnahmen fiir besseres Deutsch (l1/11)

,Kontaktmoglichkeiten jeglicher Art zu Deutschen schaffen und fordern

Viele Migrantinnen verlernen ihre miihsam erworbenen
Deutschkenntnisse. Sie haben eine einfache Arbeit, bei der kaum
gesprochen wird. Sie haben keine Kontakte zu Deutschen.

Jeder Einzelne von uns ist gefragt, solche Kontakte mit Migrantinnen
zu pflegen, wenn dies gewlinscht wird.”

IntegrationLE — Deutsch lernen



Flichtlinge und Deutschlernen

,Deutschunterricht gehort in professionelle Hande, auch fir
Asylbewerberinnen. Nicht umsonst gibt das BAMF strenge Regeln fir die
Zulassung von Lehrerinnen in Integrationskursen vor.”

,Asylbewerberlnnen sollten so schnell wie moglich in professionell geleitete
Deutschkurse gehen dirfen.”

,Schnelles, gutes Deutschlernen eroffnet bessere Zukunftsperspektiven und
hilft, das Warten, die Angste und evtl. auch die Traumata zu tberwinden.”

IntegrationLE — Deutsch lernen



Flichtlinge und Ehrenamtliche
,Ehrenamtliche sollten Flichtlinge zusatzlich fordern, um das Deutschlernen
zu intensivieren und zu beschleunigen.

Fir diese wichtige Aufgabe sollten die Ehrenamtlichen in Zusammenarbeit
mit den Kurstragern intensiv geschult werden.”

,Direkte Kontakte zwischen Ehrenamtlichen und Flichtlingen haben einen

positiven Einfluss auf die prekare personliche Situation der Fliichtlinge und
fordern deren Integration.”

IntegrationLE — Deutsch lernen



,Wir werden in der Zukunft ein Vielfaches an Personalkosten zur
Unterstitzung und Beratung von Familien in Alltags-
angelegenheiten sowie an Sozialleistungen bezahlen,

wenn wir JETZT nicht in den Spracherwerb investieren.”

IntegrationLE — Deutsch lernen



Leichte Sprache und Rechtssicherheit -

I(I

,Das ist machbar
Beispiele von IntegrationLE



Beispiel 1: Aus einer Einladung vom Jobcenter

Originaltext

Dies ist eine Einladung nach § 59 Zweites Buch Sozialgesetzbuch (SGB Il) in Verbindung mit § 309
Abs. 1 Drittes Buch Sozialgesetzbuch (SGB IIl). Wenn Sie ohne wichtigen Grund dieser Einladung
nicht Folge leisten, wird Ihr Arbeitslosengeld Il bzw. Sozialgeld um 10 Prozent des fir Sie nach § 20
Zweites Buch Sozialgesetzbuch (SGB Il) maligebenden Regelbedarfs fiir die Dauer von drei Monaten
gemindert. Beachten Sie bitte unbedingt auch die nachfolgende Rechtsfolgenbelehrung und die
weiteren Hinweise.

Text in Leichter Sprache

Dies ist eine Einladung nach diesen Gesetzen: Paragraph 59 aus dem 2. Buch Sozialgesetzbuch und
Paragraph 309 Absatz 1 aus dem 3. Buch Sozialgesetzbuch. Sie missen zu dem Termin kommen.
Wenn Sie nicht kommen, brauchen Sie einen wichtigen Grund. Sonst bekommen Sie 10 Prozent
weniger Geld fir die nachsten 3 Monate — vom Regelbedarf vom Arbeitslosengeld Il oder vom
Sozialgeld. Dieses Gesetz bestimmt den Regelbedarf: Paragraph 20 aus dem 2. Buch
Sozialgesetzbuch. Wichtig: Unten steht, was Sie machen miissen. Und was passiert, wenn Sie das
nicht machen. Lesen Sie den Text. Das sind wichtige Gesetze, Regeln und weitere Hinweise.
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Beispiel 2: Aus einer Aufforderung zur Mitwirkung vom Jobcenter

Originaltext

Bitte beachten Sie: Wer Sozialleistungen beantragt oder erhalt, hat alle Tatsachen anzugeben, die fir die
Leistung erheblich sind und Anderungen in den Verhiltnissen unverziiglich mitzuteilen (§ 60 Erstes Buch
Sozialgesetzbuch - SGB I). Haben Sie bis zum genannten Termin nicht reagiert oder die erforderlichen
Unterlagen nicht eingereicht, kdnnen die Geldleistungen ganz versagt werden, bis Sie die Mitwirkung
nachholen (§§ 60,66,67 SGB 1). Dies bedeutet, dass Sie und die mit Ihnen in der Bedarfsgemeinschaft lebenden
Personen keine Leistungen erhalten.

Text in Leichter Sprache

Wichtig: Wenn Sie Sozialleistungen beantragen oder wenn Sie Sozialleistungen bekommen: Sie muissen alles
sofort angeben, was fiir die Berechnung wichtig ist. Oder wenn sich etwas andert, was daflir wichtig ist. Das ist
nach diesem Gesetz: Paragraph 60 aus dem 1. Buch Sozialgesetzbuch. Die Geldleistungen kdnnen beendet
werden:

e wenn Sie nicht bis zu dem Termin reagieren, der Ihnen gesagt oder geschrieben wurde.

e wenn Sie nicht die notwendigen Unterlagen bringen.

Sie bekommen vielleicht kein Geld, bis Sie alles machen, was Sie sollen.

Das ist nach diesen Gesetzen: den Paragraphen 60, 66, 67 aus dem 1. Buch aus dem Sozialgesetzbuch. Das
bedeutet: Sie bekommen keine Leistungen. Auch Kinder und andere Personen bekommenen keine Leistungen.
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Anmerkung und Quellen

Aus Griinden der Personlichkeitsrechte wurden diverse Fotos der urspriinglichen Prasentation durch ,, anonyme” Bilder und die
Namen der anderen Vortragenden durch deren Berufe ersetzt.

Die hierfiir verwendeten Bilder stammen von pixabay.com.

Stephanie Freundner-Hagestedt

IntegrationLE



